Het belang
van goede

hygiéne

Verslavingszorg kliniek, kliniek dubbele
diagnose en beschermd wonen




Een goede hygiéne voorkomt verspreiding van micro-
organismen zoals bacterién, virussen en schimmels. Deze
ziekteverwekkers kunnen zich gemakkelijk verspreiden via
bijvoorbeeld handen, lucht, kleding en gedeelde materialen.

Cliénten, naastbetrokkenen en medewerkers van instellingen
zoals Emergis lopen een groter infectierisico dan de gemiddelde
burger. Het is de taak van Emergis om dit risico zo klein mogelijk
te maken. Het begint echter bij een goede hygiéne van eenieder
zelf. In deze folder leest u hoe we samen met u tot een goede
hygiéne kunnen komen.

Handhygiéne

De meeste ziekteverwerkers worden verspreid via de handen. Daarom heeft
Emergis afspraken met medewerkers gemaakt over hoe en wanneer zij hun
handen moeten wassen. Wij vragen u ook uw eigen handen te wassen indien
ze vies zijn of na een bezoek aan het toilet.

Beschermende middelen

Bij bijvoorbeeld wondverzorging en het toedienen van medicatie via injectie
gebruikt een medewerker van Emergis persoonlijke beschermingsmiddelen.
Bijvoorbeeld handschoenen of speciale kleding. Dit alles om uw en onze
hygiéne zo optimaal mogelijk te garanderen.

Als het nodig is, vraagt de medewerker u ook beschermende middelen te
gebruiken.

Omgevingshygiéne

Emergis ziet er op toe dat gemeenschappelijke ruimtes voldoende
schoongemaakt en gelucht worden. Ook uw eigen kamer wordt volgens
een schoonmaakschema schoongemaakt. Wij vragen uw medewerking
om de persoonlijke ruimte zelf ook schoon te houden en te zorgen voor
voldoende ventilatie. Indien u hier vragen over heeft, kunt u terecht bij de
verpleegkundigen of begeleiders.

Zodra u in aanraking komt met besmet afval verzoeken wij u dit ons aan te
geven. Dan kunnen wij een passende hygiénemaatregel nemen en het afval
(laten) afvoeren.

In verband met omgevingshygiéne zijn er bij het zorgonderdeel verslavingszorg
alleen huisdieren toegestaan als dit is overlegd met behandelaar en

leidinggevende. Erkende hulphonden zijn altijd toegestaan.

Water- en voedingshygiéne

Emergis is verantwoordelijk voor het verkleinen van de kans dat
cliénten en medewerkers ziek worden van bedorven eten en
drinken. Daarom hanteren we onder andere de HACCP-richtlijn
en is er een legionella preventiebeleid. Etenswaren die u zelf

in beheer heeft, kunnen we echter niet controleren. Daarom
vragen wij u de bewaar- en gebruik instructies van produceten
te respecteren en indien nodig met ons te bekijken op welke
manier deze zo optimaal mogelijk kunnen worden toegepast.
Indien u spoelinstructies voor de waterleiding krijgt, gaan wij

er vanuit dat u deze uitvoert. Zo kunnen we onder andere
legionellabesmetting zo veel mogelijk voorkomen.

Risico op infecties

Omdat, ondanks alle voorzorgsmaatregelen, cliénten en
medewerkers toch een bron van infectiegevaar kunnen zijn,
wordt bij aanvang van uw behandeling door uw behandelaar
gevraagd of u bekend bent met overdraagbare infecties.
Verandert de situatie gedurende uw behandeling en ontstaat
er een mogelijk infectierisico dan vragen wij u dit te melden bij
de verpleegkundigen, begeleiders of uw behandelaar. Hierbij
vragen we bijzondere aandacht voor: SOA'S, HIV, hepatitis,
steenpuisten, ernstige diarree, (hoofd)luis en schurft. Ook als u
bent gekrabd, gebeten, geprikt (bijvoorbeeld met een naald) of
u zich aan iets heeft gesneden, vragen wij dit de zorgverlener
te laten weten. Zo kunnen we samen bepalen of vervolg zorg
noodzakelijk is.

En als het dan toch misgaat?

Ondanks alle voorzorgsmaatregelen is er geen 100% garantie
te geven dat er nooit een uitbraak van een infectieziekte plaats
vindt als u bij Emergis bent. Indien dit het geval is worden er in
overleg met de GGD, noodzakelijke acties uitgevoerd. U wordt
daarover geinformeerd en ontvangt eventuele aanvullende
adviezen. Wij verwachten dan ook van u dat u de gegeven
adviezen opvolgt om samen zo snel mogelijk de infectie-
uitbraak tegen te gaan.

Heeft u vragen?
Als u vragen heeft over hygiéne of risico's op infectie, kunt u
contact opnemen met uw behandelaar.



