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INLEIDING

Ithaka, is de ietwat bijzondere naam - je spreekt het uit met de klemtoon om
de | - die in 1992 gegeven werd aan het nieuwe kinder- en jeugdpsychiatrische
centrum in Zeeland. Een naam die bleef en inmiddels een begrip is geworden
in de Zeeuwse samenleving.

Volgens de overlevering was Ithaka het eiland waarheen de
Griekse vorst Odysseus terugkeerde na een jarenlange strijd
tegen Troje. Tien jaar duurde die oorlog en het zou nog eens tien
jaar duren véérdat de bewoners van Ithaka hun koning bij zijn
thuiskomst konden verwelkomen. Aan twintig jaar van strijd en
omzwervingen kwam daarmee een einde.

Dit alles is te lezen in de boeken van de beroemde Griekse
dichter Homerus. Het zijn verhalen, die gaan over het door-
maken en overwinnen van crises, volwassen worden, een eigen
identiteit vinden, gezinshereniging en het aanwenden van eigen
krachten binnen de lotsbestemming.

In de benadering van de problematiek waar Ithaka zich op richt,
maken wij vaak gebruik van de metaforen, beeldspraak, uit het
verhaal van Homerus. Samen met de kinderen en hun opvoeders
zoeken wij naar een nieuwe weg, een eigen bestemming en
identiteit voor de jongeren bij wie de ontwikkeling stagneert. Zo
kan iedereen zijn eigen Ithaka vinden...

Verspreid over Zeeland omvat Ithaka, onderdeel van het centrum
voor geestelijke gezondheidszorg Emergis, meerdere kinder- en
jeugdpsychiatrische voorzieningen.

Op onze locaties in Goes, Terneuzen en Middelburg, de basis-
voorzieningen, bestaan mogelijkheden voor ambulante
behandeling. Dit is een behandeling op afspraak in de vorm van
spreekuren. In Goes staat een klinische voorziening voor



kinderen en jeugdigen van zes tot achttien jaar. Ook behandeling
in de vorm van dagprogramma'’s is er mogelijk. Verder beschikt
Ithaka, samen met stichting AZZ, over een zogenaamd
ambulatorium voor kinderen en jeugdigen waar de psychiatrische
problematiek gepaard gaat met een licht verstandelijke handicap.
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VOOR WIE

Kinderen en jongeren tot 18 jaar, bij wie sprake is of in elk geval een
sterk vermoeden bestaat van psychiatrische problematiek of ernstige
psychosociale problemen, kunnen hiervoor terecht bij Ithaka.

De oorzaak van de problematiek van kinderen kan liggen bij be-
paalde omstandigheden (bijvoorbeeld een trauma), maar er kan
ook sprake zijn van aangeboren problemen bij het kind. Daarbij
gaat het vaak om problemen in de ontwikkeling van het kind/
jongere zoals het minder goed functioneren op het gebied van
de motoriek, de taal, communicatie, het onderwijs. We spreken
dan over ontwikkelingsstoornissen, bijvoorbeeld ADHD en aan
autisme verwante stoornissen.

Deze problemen zijn dermate ernstig dat er op meerdere
levensterreinen — op school, bij vriendjes en thuis — problemen
zijn ontstaan.

De oorzaak van de problematiek van jongeren kunnen dezelfde
zijn als bij kinderen. Specifiek voor deze leeftijd is dat de
jongeren voor de grote opgave staan zich een eigen identiteit,
een eigen plek te verwerven.

Dat betekent zich los(ser) maken van ouders of verbroken
verbanden juist weer aangaan, ontdekken bij welke jongeren je
je thuis voelt wat betreft ideeén en overtuigingen, leren omgaan
met sterke en zwakke kanten en een school- of beroepskeuze
moeten maken. Al deze uitdagingen en eisen kunnen zwaar of te
veel zijn. Dit kan zich uiten in depressieve klachten,
eetproblemen, automutilatie, gedragsproblemen, sociaal
isolement.

Hoe verloopt de verwijzing?

De toegang tot de jeugdzorg in Nederland verloopt sinds januari
2005 via de provinciaal georganiseerde Bureaus Jeugdzorg.
Kinderen/jongeren en hun opvoeders die te maken hebben met
opgroei-, opvoed- of psychiatrische problemen, welke niet door



bijvoorbeeld huisarts of maatschappelijk werk, de zogenaamde
eerstelijnsvoorzieningen, kunnen worden opgelost, kunnen
aankloppen bij Bureau Jeugdzorg. Deze beoordelen de
problemen en verwijzen door naar een zorgvorm, bijvoorbeeld
het kinder- en jeugdpsychiatrisch centrum Ithaka.

Wanneer er een ernstig psychiatrisch probleem wordt vermoed,
waarvoor psychiatrische en/of psychotherapeutische behandeling
nodig is, kunnen huis- en kinderartsen of behandelaars als
gz-psychologen rechtstreeks naar Ithaka doorverwijzen.

Als u via Bureau Jeugdzorg een indicatie voor Ithaka hebt
gekregen, ontvangt Ithaka uw persoonlijke en medische
gegevens. Op basis hiervan bekijkt het multi-disciplinaire team
welke behandelmogelijkheden er zijn. Zo snel mogelijk, uiterlijk
drie weken nadat wij uw gegevens hebben ontvangen, worden u
en uw kind/jongere uitgenodigd voor een gesprek. Wij
bespreken dan met u wat er volgens ons aan de hand is (de
diagnose) en wat ons hulpaanbod is. De overeengekomen
afspraken, de diagnose, de behandeldoelen en de behandelduur,
worden in een behandelcontract of een onderzoeksovereenkomst
vastgelegd.

Na ondertekening verplicht u zich als cliént en Ithaka als
hulpverlener tot naleving en uitvoering daarvan.

Als er sprake is van een wachtlijst, bekijken wij met u en uw kind
hoe deze periode overbrugd kan worden.

Dossiervorming

ledereen die bij Ithaka is ingeschreven krijgt een dossier. In dit
dossier worden uw gegevens verzameld. Dit dossier is alleen
voor u en de hulpverleners ter inzage. Het dossier wordt tien jaar
na afsluiting vernietigd. Desgewenst kunt u een verzoek indienen
uw dossier eerder te laten vernietigen.
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Privacy

Gegevens uit de cliéntendossiers kunnen, behoudens

wettelijke verplichting, alleen met instemming van de cliént

verstrekt worden aan derden. Ook voor het opvragen van
gegevens en het informeren van verwijzers geldt dat. Hiervoor
wordt tijdens het screeningsgesprek een toestemmingsformulier
getekend. Wie dit doet, is vastgelegd in de wet op de
geneeskundige behandelovereenkomst, de WGBO. Hierin staat
dat;

— kinderen tot 12 jaar niet zelf kunnen beslissen en wettelijk
vertegenwoordigd worden door ouders of voogd;

— kinderen tussen de 12 en 16 jaar zelf recht hebben op
informatie over hun behandeling, hetgeen betekent dat zowel
ouders/voogd als kind de toestemmingsverklaring én het
behandelcontract ondertekenen en het kind bovendien
toestemming moet geven alvorens ouders informatie over de
behandeling krijgen;

— jeugdigen vanaf 16 jaar zelf mogen beslissen over de
behandeling, hetgeen betekent dat ouders alleen met
toestemming van hun kind informatie krijgen.

Kosten

Voor u zijn er geen kosten aan de hulpverlening bij Ithaka
verbonden omdat deze gefinancierd wordt via de AWBZ
(algemene wet bijzondere ziektekosten). Een uitzondering hierop
vormt de psychotherapie, waarvoor een eigen bijdrage geldt (zie
folder Eigen bijdrage psychotherapie). Daarnaast kan het zijn dat er
van u een bijdrage in de cursuskosten wordt gevraagd.



Adressen
Basisvoorzieningen Ithaka

Regio Zeeuws-Vlaanderen
De Jongestraat 3, 4531 GL Terneuzen
telefoon: 0115 69 62 51, telefax: 0115 69 74 72

Regio Walcheren
Nieuwepoortstraat 14, 4331 HN Middelburg
telefoon: 0118 68 75 00, telefax: 0118 63 93 59

Regio Oosterscheldegebied
Oostmolenweg 85, 4481 PM Kloetinge
telefoon: 0113 26 79 10, telefax: 0113 22 81 22

Emergis
Postbus 253, 4460 AR Goes
telefoon: 0113 26 70 00, telefax: 0113 21 66 26

Bureau Jeugdzorg
Postbus 62, 4330 AB, Middelburg
telefoon: 0118 - 67 76 00, telefax: 0118 - 67 76 99
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GEESTELIJKE GEZONDHEID
VOOR ALLE MENSEN

IN ZEELAND

VORMT DE INZET

VAN ONS VAKMANSCHAP.
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